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Gentili  clienti, 
 
desidero informarvi che a far data dal 1 Febbraio 2012 verrà ultimato il processo di integrazione del ex marchio 
Kelvin, in Rittal S.p.A., attraverso la centralizzazione dell’organizzazione Ricambi e Service. 
 
Presso la sede centrale di Rittal Italia sarà possibile contattare l’apposita struttura di Service per poter inoltrare 
richieste di intervento e/o ordinare parti accessorie di condizionatori e chiller prodotti presso lo stabilimento di 
Valeggio sul Mincio oppure presso le unità produttive internazionali di Rittal. 
 
Tutte le richieste dovranno essere inoltrate solo ed esclusivamente al reparto Service di Rittal Italia, il quale, per 
facilitare e velocizzare tale servizio, si occuperà direttamente della gestione e della definizione del tipo di intervento 
da attuare. 
 
La responsabilità del reparto è dell’Ingegner Simone Gregori con il quale collaborano il signor Maurizio Baduini e la 
signora Sonia Milazzotto. Tutte le richieste dovranno essere indirizzate alla signora Sonia Milazzotto. 
 
Per completezza di informazione riportiamo i recapiti telefonici e email delle persone operative in questo reparto: 
 

 Service Rittal S.p.A 
S.P. Rivoltana 14 km 9,5 
20060 Vignate  - MI 
Tel. 02 95930.1 

 
 Signora Sonia Milazzotto  nr. tel. 02 95930 257 milazzotto.s@rittal.it   
 Signor Maurizio Baduini  nr. tel. 02 95930 308 baduini.m@rittal.it  

 
Per ulteriori informazioni potrete contattare i vostri abituali referenti commerciali. 
 
Cordialmente, 
 
 
Rittal S.p.A. 
 
 
 
Massimo Pedrina 
Direttore Commerciale 
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